
الوكالــة  تبذلهــا  التــي  النوعيــة  للجهــود  حقيقيــة  ترجمــة  فــي 
الوطنيــة للأمــن الســيبراني لتعزيــز مؤشــرات السلامــة الرقميــة 
فــي الدولــة، وترســيخ اســتقرار الفضــاء الســيبراني، وتوفيــر بيئــة 
رقميــة آمِِنــة وفاعلــة للأفــراد ومؤسســات الأعمــال المختلفــة؛ 
أطلقــت الوكالــة »المبــادرة الوطنيــة للسلامــة الرقميــة«، والتــي 
تســتند إلــى  النهــج الوقائــي فــي التعامل مع المخاطر الســيبرانية. 
للأمــن  الوطنيــة  الوكالــة  تبــدأ  المبــادرة  هــذه  أنشــطة  وضمــن 
الســيبراني أولــى زياراتهــا الميدانيــة التــي تتمحــور حــول التأهيــل 

الســيبراني للشــرائح المجتمعيــة المســتهدََفة بالمبــادرة.

بهــدف ترســيخ استقرار الفضاء 
السيبراني الوطني وتوفير بيئة 

رقمية آمِِنة

تبدأ الوكالة أولى زياراتها الميدانية في إطار 



»المبادرة الوطنية للسلامة الرقمية« مجموعة متنوّّعة من الفعاليات 
السلامــة  التوعيــة والتدريــب والتثقيــف فــي مجــال  التــي تســتهدف 
الرقميــة والأمــن الســيبراني، وهــي موجّّهــة للمجتمــع المحلــيّّ بشــكلٍٍ 
ــه التعليميــة  ــة والاجتماعيــة وقطاعات ــه العُُمري عــامٍٍّ علــى اخــتلاف فئات
والمهنيــة؛ مــا يدعــم الأثــر الإيجابــي المســتدام الــذي تســعى المبــادرة 
الســيبراني؛  بالأمــن  المجتمعــي  الوعــي  إلــى تحقيقــه علــى مســتوى 
حيــث تتنــاول أنشــطة المبــادرة التعريــف بأحــدث القضايــا والموضوعــات 
فــي السلامــة الرقميــة، وقواعــد الاســتخدام الإيجابــي والآمِِــن لشــبكة 
الإنترنــت والتطبيقــات التكنولوجيــة المختلفــة، والمخاطــر الســيبرانية 

المحتمََلــة فــي الفضــاء الرقمــي.

للأمــن  الوطنيــة  للوكالــة  الرئيســة  المبــادرات  إحــدى  المبــادرة  وتُُعــدّّ 
الســيبراني لنشــر الوعــي المجتمعــي، وذلــك اســتنادًًا إلــى دََوْْرهــا المعنيّّ 
بحمايــة وسلامــة الأمــن الســيبراني في الدولــة، ولكونها الجهاز الوطني 
المنــوط بذلــك. وقــد اعتمــدت الوكالــة فــي تخطيــط المبــادرة وتنفيذهــا 
علــى أحــدث المعاييــر العالميــة المتّّبعــة فــي التوعيــة بالمجــال، ومعاييــر 
وسياســات المنظمــات الدوليــة المعنيــة بالأمــن الســيبراني والسلامــة 
الرقميــة، بمــا يتوافــق مــع الهويــة الثقافيــة للمجتمــع القطــري وقِِيََمــه 
للأمــن  الوطنيــة  الإســتراتيجية  لتحقيــق  يســعى  وبمــا  الاجتماعيــة، 

الســيبراني ورؤيــة قطــر 2030.

ورشــتان  عمــل:  وِِرََش   8 عقــد  تــم  الميدانيــة؛  الزيــارات  أولــى  وخلال 
لكبــار القََــدْْر، وورشــتان لــذوي الاحتياجــات الخاصــة، وورشــتان  لطلبــة 
ــة الوافــدة، كمــا  ــة الجامعــات، وورشــة للعمال المــدارس، وورشــة لطلب
كُُتيّّبًًــا   452 452 مشــاركًًا، وتوزيــع  إلــى  التوعيــة  تقديــم محتــوى  تــم 

المشــاركين. تدريبيًًّــا و452 هديــةًً علــى 



»المبادرة الوطنية للسلامة الرقمية« 
مبادرة طموحة ذات طابع إستراتيجي 
تتمحــور المهمــة الرئيســة للوكالــة الوطنيــة للأمــن الســيبراني حــول تحقيــق 
جملــة مــن الأهــداف والغايــات الوطنيــة الإســتراتيجية، فــي مقدّّمتهــا بلــوغ 
بيئــة رقميــة قطريــة آمِِنــة للجميــع؛ الأطفــال والُأُسََــر وكبــار القََــدْْر وموظفــو 
المؤسســات الحكوميــة والخاصــة. وانســجامًًا مــع هــذا الطــرح، تســعى الوكالــة 
ّـل  جاهــدةًً لتخطيــط وتنفيــذ مبــادرات ومشــاريع إســتراتيجية طويلــة الأمــد تتمث�
مخرجاتهــا الرئيســة فــي إحــداث تغييــرات جذريــة فــي واقــع الوعــي المجتمعــي 
البيئــة  واقــع  وتحســين  الرقميــة،  السلامــة  ومؤشــرات  الســيبراني  بالأمــن 
الرقميــة فــي الدولــة بشــقّّيه العــام والخــاص، وتمكيــن الأفــراد ومؤسســات 
الأعمــال المختلفــة مــن اســتخدام التكنولوجيــا بكفــاءة وفاعليــة وأمــان، وكل 
هــذه الغايــات ليســت محصــورة فــي زمــن محــدََّد، بــل هــي أهــداف وغايــات 

ــا. ــة نُُصــب عينيهــا دائمًً ثابتــة تضعهــا الوكال

»المبــادرة الوطنيــة للسلامــة الرقميــة« كمشــروع إســتراتيجي طمــوح للوكالــة 
ــة  ــمّّ تخطيطهــا وتنفيذهــا بعناي ــه ت وبالاســتناد إلــى فلســفة عملهــا تلــك، فإن
وََفــق أحــدث الاتجاهــات الدوليــة، بمــا ينعكــس إيجابًًــا علــى إحــداث تغييــرات 
رقميــة وســلوكية جذريــة فــي محيــط المجتمــع المســتهدََف؛ بحيــث تتمكّّــن 
ــن  الشــرائح المســتهدََفة بهــا مــن الاســتمرار فــي الاســتخدام الإيجابــي والآمِِ
للتكنولوجيــا، أي تتحــول السلامــة الرقميــة لديهــم مــن مجــرد موضــوع للتوعيــة 
العامــة إلــى أســلوب حيــاة ومنهــج عمــل، وتتحــول إلــى وََعــي جمعــي مســتدام 

لــدى عمــوم المجتمــع القطــري.
تُُعــدّّ المبــادرة مشــروع التوعيــة الأضخــم مــن نوعــه في الدولة، فهــو يمتدّّ على 
ثلاث ســنوات، وتتبنّّــى المبــادرة منهجيــة عمــل قائمــة علــى البحــث العلمــي، 
يُُعــزّّز مــن فاعليتهــا، ويضمــن تحقيــق الأهــداف المنشــودة. وتكتســب  بمــا 
ــادرة أهميتهــا مــن ضــرورة مواكبــة التطــورات الدوليــة فــي مجــال الأمــن  المب

الســيبراني والسلامــة الرقميــة، إضافــةًً إلــى ضــرورة تحصيــن مؤسســات الدولــة 
وشــرائح المجتمــع ضــد التهديــدات الســيبرانية المتصاعــدة، لا ســيّّما فــي ظــل 

التطــور المتســارع للمخاطــر الســيبرانية.

الوعــي  لواقــع  دقيقــة  قــراءة  مــن  عملهــا  فلســفة  فــي  المبــادرة  تنطلــق 
الســيبراني لــدى الشــرائح المســتهدََفة، وتحديــد جوانــب القصــور المعرفــي 
لــدى كلٍٍّ منهــا، ولاحقًًــا العمــل علــى معالجــة هــذا القصــور مــن خلال محتــوى 
مّدَّ بعــدة تقنيــات؛ تشــمل الأدلــة الســيبرانية والألعــاب  توعيــة ســيبراني يُُقــ
الإلكترونيــة التدريبيــة والكُُتيّّبــات وفيديوهــات التوعيــة والزيــارات الميدانيــة.

المهندس
عبد الرحمن بن علي الفراهيد المالكي
رئيس الوكالة الوطنية للأمن السيبراني



المبادرة الوطنية للسلامة الرقمية تأثير إيجابي وأثر مستدام

دأبــت الوكالــة الوطنيــة للأمــن الســيبراني فــي تعاملهــا مع المخاطر الســيبرانية 
ا، علــى التركيــز على اســتدامة  وفــي جهودهــا لتوعيــة وتأهيــل المجتمــع ســيبرانّيًّ
الأثــر، بمعنــى ألا ينتهــي أثــر المشــروع أو المبــادرة مــع نهايتهــا، وذلــك مــن 
خلال مختلــف المشــاريع والمبــادرات والفعاليــات التــي تبنّّتهــا الوكالــة، بــدءًًا 
بالبرنامــج التدريبــي للوقايــة مــن الجرائــم الإلكترونيــة، مــرورًًا بمشــروعََي مناهــج 
الأمــن الســيبراني التعليميــة والزيــارات الميدانيــة للمــدارس »ســايبر إيكــو«، 
ــي. ففــي كل هــذه المشــاريع والبرامــج  ــي الســيبراني الوطن فالبرنامــج التدريب
علــى  إيجابــي مســتدام  أثــر  تحقيــق  علــى  الوكالــة  اعتمــدت منهجيــة عمــل 
مؤشــرات الوعــي بالأمــن الســيبراني والسلامــة الرقميــة. وهــذا مــا يتــم الحــرص 

عليــه فــي المبــادرة الوطنيــة للسلامــة الرقميــة.

تبنّّــي جملــة  تعتمــد منهجيــة الوكالــة فــي تخطيــط وتنفيــذ المبــادرة علــى 
متكاملــة مــن أدوات التوعيــة؛ بحيــث تتكامــل هذه الأدوات مــع بعضها لتُُحقّّق 
اســتدامة التأثيــر علــى مســتوى مختلــف الشــرائح المســتهدََفة بالمبــادرة، كمــا 
أن محتــوى التوعيــة المُُقــدََّم فــي ســياق المبــادرة يتّّســم بالتكامــل، وهــذا 
ــادرة،  ــر بعــد انتهــاء المب ــاح الرئيــس لضمــان اســتمرارية الأث التكامــل هــو المفت
الفضــاء  اســتقرار  تعزيــز  فــي  ودََوْْرهــا  المبــادرة  أهميــة  مــن  يُُعــزّّز  مــا  وهــذا 

الســيبراني الوطنــي.

خالد الهاشمي
مدير شؤون التمكين والتميز 

السيبراني الوطني

المبــادرة الوطنيــة للسلامــة الرقميــة 

تأثيــر إيجابــي وأثــر مســتدام



المبادرة... 
منهجية علمية قويمة 
في التخطيط والتنفيذ

يرتبــط نجــاح المبــادرات والمشــاريع بفاعليــة وكفــاءة التخطيــط والتنفيــذ، وبالقــدرة علــى تســخير أدوات البحــث العلمــي، وهــذا مــا حرصــت عليــه 
الوكالــة الوطنيــة للأمــن الســيبراني فــي تخطيطهــا للمبــادرة الوطنيــة للسلامــة الرقميــة. فمنهجيــة البحــث العلمــي كانــت قائــدةًً للعمــل فــي مختلف 
ــر محتــوى التوعيــة  ــار أدوات التوعيــة الأنســب، وانتهــاءًً بتطوي مراحــل التخطيــط للمبــادرة، بــدءًًا مــن تحديــد الشــرائح المســتهدََفة بهــا، مــرورًًا باختي

المناسِِــب لــكل شــريحة مــن شــرائح المبــادرة.

تظهــر ملامــح منهجيــة البحــث العلمــي المعتمََــدة فــي التخطيــط للمبــادرة، مــن خلال إعــداد عــدة دراســات علميــة، وذلــك بهــدف الابتعــاد التــام عــن 
التقديــر الشــخصي، مــع الاعتمــاد التــام علــى مخرجــات البحــث العلمــي، فالشــرائح المســتهدََفة بالمبــادرة تمــت دراســة خصائــص كلٍٍّ منهــا، وتحديــد 
الخصائــص العامــة والتدريبيــة والســيبرانية لهــا. وعلــى مســتوى أدوات التوعيــة المعتمََــدة هــي الأخــرى، تمــت دراســتها وتحليــل فاعليتهــا، إضافــةًً 
إلــى دراســة مســحيّّة للمجتمــع ككل؛ لتحديــد جوانــب القصــور المعرفــي لــدى المســتهدََفين بالمبــادرة، وتحديــد محتــوى التوعيــة الأنســب لمعالجــة 
هــذا القصــور. فالمبــادرة وفــي مختلــف مراحــل التخطيــط لهــا كانــت معتمِِــدة بالكامــل علــى منهجيــة علميــة قويمــة وعلــى أدوات حديثــة فــي البحــث 

العلمــي والتحليــل الإحصائــي.

دلال العقيدي
مدير إدارة التميز السيبراني الوطني



فــي ســياق حرصهــا علــى تقديــم محتــوى التوعيــة الســيبراني لمختلــف شــرائح المجتمــع؛ تســعى الوكالــة 
ــة لاســتهداف شــرائح واســعة  ــة للسلامــة الرقمي ــادرة الوطني ــة للأمــن الســيبراني مــن خلال المب الوطني
مــن المجتمــع، بمــا يُُســهم فــي تعزيــز الحصانــة الســيبرانية ويُُعــزّّز مــن مؤشــرات السلامــة الرقميــة، وتظهــر 
فاعليــة المبــادرة وقُُدْْرتهــا علــى التأثيــر مــن خلال توجّّههــا لــكل شــريحة بمحتــوى توعيــة خــاص بهــا يتناســب 
ًـا علــى مســتوى الوعــي بمفاهيــم الأمــن الســيبراني والسلامــة الرقميــة،  مــع احتياجاتهــا، بمــا ينعكــس إيجاب�
وانطلاقًًــا مــن هــذا الطــرح، تســتهدِِف المبــادرة كافــة شــرائح المجتمــع، مــع التركيــز فــي الســنة الأولــى 

علــى الشــرائح التاليــة:

المبادرة الوطنية للأمن السيبراني.. 
شرائح متعددة واستهداف واسع

طلبة الجامعات ذوو الاحتياجات 
الخاصة

المرأة والأسرة كبار القدر

العمالة 
الوافدة

مؤسسات 
المجتمع 

المدني

القطاع المالي 
والمصرفي



الأمن السيبراني والسلامة الرقمية.

قواعد الاستخدام الآمِِن للإنترنت.

مواجهة التهديدات السيبرانية.

خصوصية البيانات الرقمية.

المفاهيم السيبرانية الحديثة.

الذكاء الاصطناعي والتهديدات السيبرانية المتقدّّمة.

إستراتيجيات الأمن السيبراني والسلامة الرقمية.

السلامة الرقمية للطفل.

الأمن السيبراني للمؤسسات.

الأمن السيبراني للأسرة.

القِِيََم السيبرانية.

المعايير الاجتماعية والأخلاقية على الإنترنت.

الثقافة القانونية الرقمية.

الدولــي تطــورات تكنولوجيــة متســارعة  المجتمــع  يشــهد 
ــر مســبوقة، تتزامــن هــذه التطــورات مــع ارتفــاع  بصــورة غي
الأفــراد  تواجــه  التــي  الســيبرانية  التهديــدات  مســتوى 
تقدُُّمهــا  درجــة  باخــتلاف  والمجتمعــات  والمؤسســات 
ــز الوعــي العــام  الاقتصــادي والاجتماعــي؛ مــا يســتلزم تعزي
وتعزيــز  الرقميــة،  والسلامــة  الســيبراني  الأمــن  بمفاهيــم 
قــدرة الأفــراد ومؤسســات الأعمــال علــى التعامــل الإيجابــي 
والإنترنــت.  التكنولوجيــا  وتطبيقــات  أدوات  مــع  والآمِِــن 
ومــن هنــا جــاء حِِــرْْص الوكالــة الوطنيــة للأمــن الســيبراني 
علــى إدراج محــاور عمــل شــاملة ضمــن »المبــادرة الوطنيــة 
ّـي الاحتياجــات المعرفيــة والتدريبيــة  للسلامــة الرقميــة«، تلب�
للشــرائح المســتهدََفة كافــةًً فــي المجــال الســيبراني؛ بحيــث 
تُُغطّّــي المبــادرة جميــع هــذه المحــاور مــن خلال أنشــطة 
وفعاليــات متنوّّعــة، تتضمّّــن -علــى ســبيل المثــال لا الحصــر- 
وألعابًًــا  إرشــادية  وأدلّّــة  مرئيــة  ومقاطــع  توعيــة  كُُتيّّبــات 

ســيبرانية.

وبشكلٍٍ عامٍٍّ تتضمََّن هذه المحاور الموضوعات التالية:

محـــــــــاور عـــــــــــــــــمل 
تـــــــلبــــــّّي الاحتياجات 
المعرفية والتدريبية 
للشرائح المستهدََفة 



تحــرص  رؤيتهــا ورســالتها؛  المبــادرة، وبلــوغ  أهــداف  لتحقيــق 
للشــرائح  التوجّّــه  علــى  الســيبراني  للأمــن  الوطنيــة  الوكالــة 
المســتهدََفة بالمبــادرة بمزيــجٍٍ متكامــلٍٍ مــن أدوات التوعيــة، 
تقديــم  يتــم  التوعيــة  أدوات  وتكامــل  تنــوّّع  خلال  ومــن 
المعلومــات بفاعليــة وكفــاءة. وتــم اختيــار هــذه الأدوات بنــاءًً 
واختيــار  لفاعليتهــا،  منهجــيّّ  وتحليــل  علميــة  دراســات  علــى 
المزيــج الأفضــل منهــا، وذلــك قياسًًــا علــى التجــارب الدوليــة 
الرائــدة، واســتنادًًا إلــى تقنيــة هــذه الأدوات، وذلــك كلــه بهــدف 
للشــرائح  وكفــاءة  بفاعليــة  التوعيــة  محتــوى  وصــول  ضمــان 
المســتهدََفة؛ بمــا يُُفْْضــي إلــى تحقيــق أهــداف المبــادرة وبلــوغ 
رؤيتهــا ورســالتها، وفيمــا يلــي تبيــان لأدوات التوعيــة المعتمََــدة 

فــي ســياق المبــادرة.
وتشــمل هــذه الأدوات والأنشــطة -علــى ســبيل المثــال لا 

الحصــر- مــا يلــي:

أدوات توعية 
متنــــــــــــوعـــة 
ومتكـــــــــاملة



وِِرََش توعية

محتوى توعية نظري

ألعاب تعليمية مبتكََرة

ألعاب سيبرانيةكُُتيّّبات توعية

هدايا تذكارية



للأمــن  الوطنيــة  الوكالــة  تتبنََّاهــا  التــي  العلمــي  البحــث  منهجيــة  مــع  انســجامًًا 

الســيبراني فــي تخطيــط وتنفيــذ المبــادرة، تــمََّ إعــداد 5 دراســات علميــة؛ بحيــث 

ًـا مــن جوانــب المبــادرة، وتتضمََّــن هــذه الدراســات الآتــي: تســتهدف كل دراســة جانب�

دراسات علمية 
ومنهجية بحثية

تحليل اتجاهات 
السلامة الرقمية

 في دولة قطر

تحديد أصحاب المصلحة 
)الجمهور المُُستهدََف( 

بالمبادرة والجهات الشريكة 
المحتملة

تحليل القدرات الراهنة 
والمستهدفة للأدوات 

المطلوبة والمتاحة لدعم 
الوعي بالأمن السيبراني

دراسة أفضل الخبرات 
الإقليمية والدولية في 
مجال السلامة الرقمية

دراسة أنشطة أبرز المراكز 
ة بالسلامة الرقمية  المعنّيَّ

حول العالـم



دليل السلامة الرقمية.. 
وضوابــــط التعــــامل الآمِِــن مع 

المستجدََّات الرقمية

أن  يمكــن  التــي  الســيبرانية  المخاطــر  لمختلــف  عامًًّــا  عرضًًــا  الدليــل  ويُُقــدِِّم 
يواجههــا الأفــراد خلال تعامُُلهــم اليومــي مــع الإنترنــت وأدوات التكنولوجيــا، 
والســريع  الآمِِــن  التعامــل  لكيفيــة  عامــة  وتوجيهــات  نصائــح  يتضمََّــن  كمــا 
والفعََّال مع المخاطر الســيبرانية، لا ســيََّما تلك التي تُُهدّّد البيانات الشــخصية 
والحســابات الإلكترونيــة والمصرفيــة، إضافــةًً إلــى التعريــف بمخاطــر الهندســة 
الاجتماعيــة والتصيــد الاحتيالــي، وكيفيــة تأميــن الحســابات الإلكترونيــة والبريــد 

الإلكترونــي، وغيرهــا مــن المفاهيــم ذات الصّّلــة.

ــز  ــة للأمــن الســيبراني لتعزي ــة الوطني ــدؤوب للوكال فــي إطــار الســعي ال
موقــع وريــادة دولــة قطــر فــي مؤشــرات الأمــن الســيبراني الدوليــة، 
أطلقــت الوكالــة »المبــادرة الوطنيــة للسلامــة الرقميــة« كداعــم رئيــس 
للجهــود الوطنيــة الســاعية لبلــوغ رؤيــة قطــر الوطنيــة 2030. وعلــى 
مســتوى الأدوات وتقنيــات التوعيــة المعتمََــدة ضمــن المبــادرة، حرصــت 
الوكالــة علــى تنويــع هــذه الأدوات المســتخدََمة، والأدلــة الإرشــادية 
مــن أبــرز هــذه الأدوات الفعََّالــة. ومــن هنــا جــاءت فكــرة إنتــاج »دليــل 

السلامــة الرقميــة«.

إلــى  إرشــادي يســتند بالأســاس  الرقميــة هــو دليــل  ودليــل السلامــة 
الإطــار الوطنــي للوعــي بالأمــن الســيبراني، وهــو بمثابــة أداة تفاعليــة 
موجََّهــة لتعليــم مختلــف الشــرائح المُُســتهدََفة كيفيــة التعامــل التقنــي 
مــع الإنترنــت والتطبيقــات التكنولوجيــة الأخــرى، ومختلــف المســتجدََّات 
الرقميــة والســيبرانية علــى الســاحة الدوليــة، ولذلــك تــمََّ التوجُُّــه لــكل 
خصوصيََّتهــا  مــع  تتناســب  الدليــل  مــن  بهــا  خاصــة  بنُُســخة  شــريحة 

والاجتماعيــة. المعرفيــة 



ُـدرِِك الوكالــة الوطنيــة للأمــن الســيبراني حجــم المخاطــر والتهديــدات الســيبرانية المتناميــة والمحيطــة بالأفــراد  ت�
والمؤسســات والحكومــات فــي وقتنــا الراهــن، ولذلــك أََوْْلــت للتوعيــة المجتمعيــة بهــذه المخاطــر اهتمامًًــا كبيــرًًا. 
ومــن أبــرز هــذه المخاطــر »التزويــر والاحتيــال عبــر الإنترنــت«. وفــي إطــار »المبــادرة الوطنيــة للسلامــة الرقميــة« 

أدرجــت الوكالــة هــذا الموضــوع ضمــن الموضوعــات الرئيســة للكُُتََيّّبــات التدريبيــة. 

ــي.  ــر الإلكترون ــر الإنترنــت« -بالتعريــف والشــرح المفصََّــل- مفهــوم التزوي ــال عب ــر والاحتي ــب »التزوي ــاول كُُتََيّّ ويتن
كمــا أوضــح الكُُتََيّّــب مفهــوم وأنــواع الاحتيــال عبــر الإنترنــت، وكيفيــة الوقايــة منــه، بمــا يشــمل التحقُُّــق مــن 
ُـب مشــاركة المعلومــات الحساســة، واســتخدام برمجيــات الحمايــة والتحديثــات  مصــدر الرســائل الإلكترونيــة، وتجن�

الدوريــة.

التزوير والاحتيال عبر الإنترنت.. 
محور  توعية رئيس



فــي إطــار تنويــع أدوات التوعيــة والتدريــب المقدََّمــة للجمهــور المســتهدََف 
المبــادرة  عمــل  فريــق  صمََّــم  الرقميــة،  للسلامــة  الوطنيــة  المبــادرة  ضمــن 
مجموعــةًً مــن الألعــاب التدريبيــة التفاعليــة، التــي تعمــل علــى تحقيــق أهــداف 
الوكالــة الوطنيــة للأمــن الســيبراني الخاصــة بالتوعيــة والتدريــب والتثقيــف. 
ــدْْر  ــار القََ ومــن هــذه الألعــاب لعبــة »الحــرز الســيبراني« المُُصمََّمــة لتوعيــة كب

بأســاليب الحمايــة مــن الاحتيــال الإلكترونــي.

حمايــة  كيفيــة  القََــدْْر  كبــار  تعليــم  إلــى  الســيبراني«  »الحــرز  لعبــة  وتهــدف 
ــال، وتمكينهــم مــن التعــرف علــى  ــة مــن الاحتي ــة والمصرفي حســاباتهم المالي
محــاولات الاحتيــال الشــائعة، مثــل: الرســائل المشــبوهة والمكالمــات الزائفــة، 
وذلــك  بأمــان.  الرقميــة  والخدمــات  التطبيقــات  باســتخدام  ثقتهــم  وتعزيــز 
مــن خلال بطاقــات لََعِِــب تحتــوي علــى ســيناريوهات احتياليــة حقيقيــة، مثــل: 
مكالمــة هاتفيــة تدََّعــي أنهــا مــن البنــك وتطلــب مشــاركة بيانــات الحســاب، أو 
رســالة مــن مصــدر مجهــول تدََّعــي الفــوز بجائــزة، وتطلــب إدخــال معلومــات 
شــخصية. وبعــد اختيــار الإجابــة، يتــم فتــح البطاقــة لرؤيــة النتيجــة؛ حيــث يتََّضــح 

الســبب وراء صحــة أو خطــأ كل إجابــة.

الحرز السيبراني.. 
متعة التعلُُّم مع سيناريوهات احتيالية حقيقية



عقــدت الوكالــة الوطنيــة للأمــن الســيبراني، يــوم الأحــد الموافــق 
27 أبريــل 2025م، ورشــة توعيــة فــي مدرســة كيــو إف ســي، 
تحــت عنــوان »مخاطــر الأمــن الســيبراني«؛ حيــث تمََّــت توعيــة 
الطلبــة بأبــرز مبــادئ السلامــة الرقميــة، وأُُســس حمايــة البيانــات 
الشــخصية والأجهــزة الذكيــة، والحســابات الرقميــة عبــر الإنترنــت، 
ومواقــع التواصــل الاجتماعــي، والوقايــة مــن الجرائــم الســيبرانية 

المختلفــة.

جانب من أخبار وصور 
الزيـــارات المـــيدانية

الخميــس  يــوم  الســيبراني،  للأمــن  الوطنيــة  الوكالــة  أََجْْــرََت 
الشــفلح  مركــز  فــي  توعيــة  ورشــة  2025م،  مايــو   8 الموافــق 
عبــر  الهويــة  »ســرقة  بعنــوان:  الخاصــة،  الاحتياجــات  لــذوي 
الإنترنــت«، جــاء فيهــا توعيــة الطلبــة بمفهــوم ســرقة الهويــة، 
وأنــواع هــذه الهجمــات وأســبابها، وتأثيــرات ســرقة الهويــة علــى 
مُُســتخدِِمي الإنترنــت، وأبــرز طــرق الحمايــة مــن ســرقة الهويــة، 
وكذلــك الإجــراءات الواجــب اتّّخاذهــا حــال حــدوث ســرقة الهويــة 

الإنترنــت. عبــر 





 8 الموافــق  الخميــس  يــوم  الســيبراني،  للأمــن  الوطنيــة  الوكالــة  عقــدت 
عنــوان: »مخاطــر  تحــت  دخــان،  فــي مدرســة  توعيــة  ورشــة  2025م،  مايــو 
الأمــن الســيبراني«؛ حيــث تناولــت تعريــف الطلبــة بأهــم التحديــات المرتبطــة 
المنظِِّمــة  بالضوابــط  الالتــزام  عــدم  الرقمــي، وعواقــب  الفضــاء  باســتخدام 
للاســتخدام الآمِِــن، والتعامــل مــع البيانــات الشــخصية والمهمــة، والتوعيــة 

اتّّباعهــا حــال التعــرض لجريمــة ســيبرانية. بأهــم الممارســات الواجــب 

ــة فــي مركــز إحســان  ــة للأمــن الســيبراني، ورشــة توعي ــة الوطني ــذت الوكال نفََّ
لرعايــة كبــار القََــدْْر )رجــال( بعنــوان: »التزويــر والاحتيــال عبــر الإنترنــت«، تناولــت 
توعيــة المشــارِِكين بمفهــوم التزويــر والاحتيــال عبر الإنترنــت وأنواعه، والثغرات 
بأمــن  والتعريــف  الإنترنــت،  عبــر  الاحتيــال  عمليــات  تنفيــذ  علــى  المســاعِِدة 
البيانــات الشــخصية، وأهميــة البصمــة الرقميــة للوقايــة مــن جرائــم الاحتيــال 

ــر الإنترنــت، وإرشــادات للحمايــة مــن هــذه الجرائــم. عب

نظََّمــت الوكالــة الوطنيــة للأمــن الســيبراني، ورشــة توعيــة فــي مركــز إحســان 
لرعايــة كبــار القََــدْْر )نســاء(، تحــت عنــوان: »التزويــر والاحتيــال عبــر الإنترنــت«، 
ــرز  ــر الإنترنــت، وأب وذلــك مــن خلال تعريــف المشــارِِكات بمفهــوم الاحتيــال عب
أنــواع وأشــكال الاحتيــال الرقمــي، وأســباب وقــوع الضحيــة فــي مثــل هــذه 
الجرائــم، فــضالًا عــن إلقــاء الضََّــوء علــى أهميــة أمــن البيانــات الشــخصية، ودور 
البصمــة الرقميــة فــي تجنُُّــب جرائــم الاحتيــال عبــر الإنترنــت، مــع إرشــادات 

لحمايــة البيانــات الشــخصية والوقايــة مــن مثــل هــذه الجرائــم.





ــو  ــة الوطنيــة للأمــن الســيبراني، يــوم الاثنيــن الموافــق 12 ماي عقــدت الوكال
2025م، ورشــة توعيــة فــي الجامعــة الهنديــة تحت عنــوان: »تطبيقات الهاتف 
الجــوََّال وحمايــة الخصوصيــة«، تناولــت تعريــف الطلبــة بمفهــوم تطبيقــات 
يتــمّّ جمعهــا عبــر هــذه  التــي  البيانــات  الجــوال ومخاطرهــا، وأنــواع  الهاتــف 
التطبيقــات، وأســباب جمــع بيانــات المســتخدِِمين، وتوعيتهــم بأهــم مؤشــرات 
وجــود برمجيــات خبيثــة علــى أجهــزة الهاتــف، وكيفيــة الحــدّّ مــن مخاطــر انتهــاك 

الخصوصيــة عنــد اســتخدام هــذه التطبيقــات.

ــاء، الموافــق 13 مايــو  قامــت الوكالــة الوطنيــة للأمــن الســيبراني، يــوم الثلاث
2025م، بتنظيــم ورشــة توعيــة فــي وزارة العمــل، تحــت عنــوان: »تنــزيلات 
ببرامــج  المشــارِِكين  تعريــف  تــمََّ  حيــث  وأضرارهــا«؛  المرخََّصــة  غيــر  البرامــج 
الحاســوب وأنواعهــا، وقرصنــة البرامــج وأنواعهــا، ومخاطــر تنزيــل برامــج غيــر 
غيــر  بالبرامــج  والمرتبطــة  الأكثــر شــيوعًًا  بالفيروســات  وتوعيتهــم  مُُرخََّصــة، 

المرخََّصــة، وسُُــبُُل الحمايــة منهــا.

ــو  ــاء، الموافــق 13 ماي ــة الوطنيــة للأمــن الســيبراني، يــوم الثلاث نفّّــذت الوكال
الخاصــة  لــذوي الاحتياجــات  الهدايــة  2025م،  ورشــة توعيــة فــي مدرســة 
بعنــوان »ســرقة الهويــة عبــر الإنترنــت«، تناولــت التعريــف بمفهــوم ســرقة 
الهويــة الإلكترونيــة، وأنــواع ســرقة الهويــة وأســباب حدوثهــا، والتداعيــات 
الســلبية لســرقة الهويــة علــى مســتخدِِمي الإنترنــت وبياناتهــم الشــخصية، 
وأهــم طــرق الوقايــة مــن ســرقة الهويــة، وخطــوات الــعلاج الواجــب اتخاذهــا 

حــال التّّعــرّّض لســرقة الهويــة.





بالأرقام.. 
 الزيارات الأولى لـ »المبادرة الوطنية للسلامة الرقمية«

08
 ورش توعية

عدد المُُســـتهدََفــــــــين:  452 مشاركًًا.

عدد الكُُتيّّبات الموزََّعة: 452 كــــــــــتيبًًا.

عدد الهــــــدايا الموزََّعة: 452  هديََّـــــــة.

 02 لكبار القََدْْر

الأنشطة التي تمََّ تنفيذها

تقديم 
محتوى 

توعية

عرض محتوى 
توعية مرئي

توزيع كُُتََيّّبات 
تدريبية

توزيع هدايا 
تذكارية

01 ورشة للعمالة الوافدة 02 لذوي الاحتياجات الخاصة
01 ورشة لطلبة الجامعات02 لطلبة المدارس



الزيارات الأولى لـــــــ
»المبادرة الوطنية للسلامة الرقمية«... 

نتائج وانطباعات 
فــي ســياق الزيــارات الميدانيــة المنفََّــذة ضمــن »المبــادرة الوطنيــة للسلامــة 
الرقميــة«، تــمََّ توزيــع اســتبانات إلكترونيــة علــى المشــارِِكين فــي وِِرََش العمــل؛ 
للوقــوف علــى مســتوى الاســتفادة المُُتحقِِّقــة مــن محتوى التوعيــة، ومعرفة 
انطبــاع المشــارِِكين عــن أداء المُُدرّّبيــن، وعــن المبــادرة بشــكلٍٍ عامّّ.المبــادرة 

بشــكلٍٍ عــامّّ.

91.9 % من المشاركين يََرََوْْن محتوى التوعية واضحًًا ومفهومًًا.

97.3 % من المشاركين يعرفون المخاطر السيبرانية وكيفية الوقاية منها.

91.9 % من المشاركين يُُقيِِّمون المبادرة بأنها متميّّزة.

81.3 % مــن المشــارِِكين يعتقــدون أن المُُدرّّبيــن قــادرون علــى إيصــال محتــوى 
ــة. ــة بفاعلي التوعي

الاستفادة من 
محتوى التوعية

الانطبــــاع عن 
أداء المُُدرّّبين










