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01 المقدمة

بهدف تطوير إطار مُُحكََم للتوعية الوطنية بمبادئ وأسس السلامة الرقمية:

الوكالة الوطينة للأمن السيبراني
تواصل تنظيم وِِرََش التوعية

ضمن أنشطة “المبادرة الوطينة للسلامة الرقمية”

فـــــي إطار حـــــرص الوكالـــــة الوطنية 
للأمـــــن الســـــيبراني علـــــى ترســـــيخ 
فضـــــاء رقمي وطني فاعـــــل وآمِِن، 
وتعزيـــــز ثقافة المواطنـــــة الرقمية 
والاستخدام المســـــؤول للإنترنت؛ 
وِِرََش  تنظيـــــم  الوكالـــــة  تُُواصِِـــــل 
التوعيـــــة فـــــي ســـــياق "المبـــــادرة 
الوطنية للسلامة الرقمية"، والتي 
تتمحور حـــــول التعليـــــم والتثقيف 
والتوعية والتأهيل في مجال الأمن 
الرقميـــــة  والسلامـــــة  الســـــيبراني 
المجتمعيـــــة  الشـــــرائح  لمختلـــــف 

بالدولة.

كمـــــا تهـــــدف "المبـــــادرة الوطنية 
للسلامة الرقمية" إلى إحداث تطوُُّر 
نََوعيّّ مســـــتدام في مؤشر الوعي 
المجتمعـــــي بالمفاهيـــــم المرتبطة 
بالسلامـــــة الرقميـــــة، وتطوير إطار 
ـــــم للتوعيـــــة الوطنية  عمـــــل مُُح�ك
ـــــق  ويتح�ق الســـــيبراني،  بالأمـــــن 
ذلـــــك عبر مجموعة من الأنشـــــطة 
لنتائـــــج  المســـــتندة  والفعاليـــــات 
الدراســـــات والأبحاث العلمية التي 
أجرتهـــــا الوكالـــــة؛ لضمـــــان مواءمة 
المبـــــادرة مـــــع أحـــــدث المنهجيات 

بعة عالميًًّا في سياق  والآليات المَتَّ
التوعية السيبرانية. 

وسيتم خلال فترة المبادرة -والتي 
يســـــتمر تنفيذها علـــــى مدى ثلاث 
توعيـــــة  وِِرََش  تنظيـــــم  ســـــنوات- 
تََستهدف كافة شـــــرائح المجتمع، 
من موظََّفـــــي القطاعََين الحكومي 
والخاص، والعمالة الوافدة وطلبة 
المدارس والجامعـــــات، وموظََّفي 
المؤسســـــات الماليـــــة والمصرفية 
وغيرهـــــم؛ ما يُُعـــــزّّز الأثـــــر الإيجابي 
طويل المدى الذي تسعى الوكالة 

إلى تحقيقه.

وتعزيزًًا للبُُعْْد الإستراتيجي للمبادرة، 
وحرصًًا على استدامة الأثر والنتائج 
الإيجابية على مســـــتوى المجتمع 
المحلي، فقد تم التخطيط للمبادرة 
كـــــي تســـــهم فـــــي تحقيـــــق الرؤية 
الوطنية 2030، من خلال الإسهام 
فـــــي تعزيـــــز الوعـــــي الاجتماعـــــي 
بمفهوم السلامة الرقمية، وتعزيز 
القـــــدرة علـــــى التعامـــــل الآمِِن مع 
التكنولوجيـــــا وأدواتها وتطبيقاتها، 
وتعزيز الأمن المجتمعي بالتصدي 
ـــــر للتهديـــــدات والخروقـــــات  المب�ك

الإلكترونية،  والجريمة  الســـــيبرانية 
ومِِن ثَََمَّ دعم جهود التحول الرقمي 
في الدولة استنادًًا إلى جودة وأمان 
البيئة التكنولوجية على المستوى 
الوطنيـــــة  فالمبـــــادرة  الوطنـــــي. 
للسلامـــــة الرقميـــــة تُُعدّّ إســـــهامًًا 
مباشـــــرًًا فـــــي الجهـــــود الحكومية 

والشعبية لتحقيق رؤية 2030.

ومـــــع نهايـــــة الأســـــبوع الثاني من 
وِِرََش التوعيـــــة؛ تَمَّ إجـــــراء 10 ورش 
عمل، وتقديم محتوى التوعية إلى 
576 مشـــــاركًًا، كما تـــــَمَّ توزيع 576 

كُُتيّّبًًا تدريبيًًّا على المشارِِكين.

أما خلال الأســـــبوع الثانـــــي منفردًًا؛ 
فتـــــَمَّ إجـــــراء 3 وِِرََش عمل؛ ورشـــــة 
الخاصـــــة،  الاحتياجـــــات  لـــــذوي 
وورشـــــة لموظفي القطاع المالي 
لطلبـــــة  وورشـــــة  والمصرفـــــي، 
الجامعات، وتقديم محتوى التوعية 
إلى 124 مشـــــاركًًا، كما تـــــَمَّ توزيع 

124 كتيبًًا تدريبيًًّا على المشارِِكين.
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المبادرة أداة فعََّالة لتعزيز الثقة الرقمية 
وبناء القدرات الوطينة 

تضطلـــــع الوكالة الوطنيـــــة للأمن 
الســـــيبراني بـــــأدوار ومســـــؤوليات 
ل في المحافظة  وطنية كبيرة؛ تتمَثَّ
على الفضـــــاء الوطني الســـــيبراني 
وتنظيمه، وتعزيز المصالح الحيوية 
وأفرادها،  ســـــاتها  ومؤَسَّ للدولـــــة 
وحمايتهم في مواجهة التهديدات 
الرقمية المتنامية عالميًًّا، والتقييم 
المستمر للوضع الأمني السيبراني 
في الدولة، بالتنســـــيق مع الجهات 
ة؛ لرصـــــد المخاطر  الأخـــــرى المعنَيَّ
بصفة اســـــتباقية والتعاطي معها 
بأدوات ذات كفاءة وفاعلية، وذات 

أثر إيجابي طويل المدى.

للسلامـــــة  الوطنيـــــة  و"المبـــــادرة 
الرقمية" بصفتهـــــا الحاضن الرئيس 
التوعيـــــة  فـــــي  الوكالـــــة  لجهـــــود 
المجتمعيـــــة بالأمـــــن الســـــيبراني، 
تســـــتهدف تحقيق جميع الأهداف 
السابقة من خلال العمل على تعزيز 
مؤشرات السلامة الرقمية لشرائح 
مجتمعية مختلفـــــة، وتوعيتها بأبرز 
المخاطـــــر والتهديدات الســـــيبرانية 
الفضـــــاء  باســـــتخدام  المحيطـــــة 
الرقمي، ورفع مســـــتوى الجاهزية 
والاستباقية لديها بالتعاطي الآمِِن 
مع هـــــذه التهديـــــدات، وبلوغ أقل 
نسبة خســـــائر ممكنة حال حدوثها، 

ـــــب تكرارها في المســـــتقبل؛  وتجن�
فدولـــــة قطر مثل غيرهـــــا من دول 
ـــــأى عـــــن هذه  العالـــــم ليســـــت بمََن�
التحديـــــات الراهنة، التـــــي أصبحت 
جزءًًا رئيسًًـــــا من المشـــــهد الرقمي 

العالمي المعاصِِر.

ومـــــن خلال المبـــــادرة أيضًًـــــا تعمل 
الوكالة ليس فقط على مســـــتوى 
تعزيز الوعـــــي المجتمعـــــي بالأمن 
الســـــيبراني، وإنمـــــا دعـــــم وتطوير 
هـــــذا  فـــــي  الوطنيـــــة  القـــــدرات 
المجـــــال، وتحفيز عوامـــــل الابتكار 
والإبداع لـــــدى الأطفال واليافعين 
والشباب، باعتبارهم من أبرز الفئات 

المســـــتهدََفة بالمبادرة، وذلك من 
ـــــه لهم بـــــأدوات تعليم  خلال التوج�
ـــــرة وََفْْق  وتثقيـــــف وتدريـــــب مُُبت�ك
أحـــــدث المعايير والنُُّظـــــم العالمية 
بعة في مجال الأمن السيبراني،  المَتَّ
وتمكينهـــــم مـــــن التعامـــــل الآمِِن 
ال مع الأدوات التكنولوجية،  والفَعَّ
خ الثقة بالتعاملات الرقمية  بما يُُرِسِّ
ويُُعـــــزّّز فـــــرص الإبـــــداع والابتـــــكار 
الســـــيبراني لديهـــــم، وهـــــي إحدى 
ركائز الرؤيـــــة الوطنية 2030، والتي 
تسعى المبادرة من خلال فعالياتها 
لبلوغهـــــا  المختلفـــــة  وأنشـــــطتها 

والإسهام في ترسيخها.

دلال العقيدي
مدير إدارة التميز السيبراني الوطني
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03 منتجات المبادرة

اتجاهات السلامة الرقمية...  
وتحليل احتياجات التوعية

ت الوكالة الوطنية للأمن الســـــيبراني منذ مراحل  اهتَمَّ
التخطيط الأولى لـ"المبادرة الوطنية للسلامة الرقمية"، 
بأن تأخذ طابعًًا إســـــتراتيجيًًّا شامالًا على مستوى الدولة 
والمجتمـــــع ككُُلّّ، ولذلك تَمَّ تخطيط المحتوى العلمي 
النظـــــري والتدريبي للمبادرة لكي يســـــتهدف شـــــرائح 

مجتمعية واسعة ومُُتنوّّعة. 

وحتى تنجح المبادرة في تحقيق أهدافها على مستوى 
الجمهور المستهدََف؛ فقد حرصت الوكالة على تحليل 
المستوى المعرفي لهذه الشرائح بالمجال السيبراني، 
وتحديد احتياجات التوعية والتدريب لكل شـــــريحة. ولذا 
تمّّ إجراء تحليل شـــــامل للاتجاهـــــات المجتمعية للأمن 
السيبراني، وتحديد الواقع الفعلي لمؤشرات السلامة 

الرقمية على مختلف المستويات. 

ة اسْْتُُخدِِمََت  نت نتائج التحليل بيانات دقيقة مُُهَمَّ وتضَمَّ
فـــــي أثنـــــاء التخطيط لأنشـــــطة المبادرة، مثل: نســـــبة 
اســـــتخدام الإنترنت ومواقع التواصـــــل الاجتماعي بين 
الأطفال واليافعين في الدولة، ونسبة إدراك المخاطر 
المرتبطة باختراق الحسابات الإلكترونية بين هذه الفئة، 
ونســـــبة الاســـــتخدام المفـــــرط للإنترنت بيـــــن الأطفال 
واليافعين، ونسبة تعرُُّض حسابات الأطفال واليافعين 
ل وََعْْي الُأُسََـــــر بالمخاطر  للهجمات الســـــيبرانية، ومُُعَدَّ
الرقمية المحيطة بالأطفال واليافعين، وتحديد قدرتها 
على توجيههـــــم وتقديم الدعم لأبنائهـــــم فيما يتعلق 

بالمخاطر السيبرانية.
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03 منتجات المبادرة

دليل السلامة الرقمية.. 
محور توعية رئيس

مع تشعُُّب استخدامات التكنولوجيا في مختلف مناحي 
الحيـــــاة اليومية للأفراد، ظهـــــرت العديد من المفاهيم 
العصريـــــة المرتبطة ارتباطًًـــــا وثيقًًا بالأمن الســـــيبراني، 
سواءٌٌ على مستوى الأدوات المُُستخدََمة أو التهديدات 
الناشـــــئة أو العناصر المُُشكّّلة للأمن السيبراني في حد 
ـــــد لمثل هذه  ذاتها. وبشـــــكل عام أصبـــــح الإدراك الجي�
ة بالغة الأهمية من أجل تحقيق  المفاهيم ضـــــرورة مُُلَحَّ
السلامة الرقمية للمُُســـــتخدِِمين عند الاتصال بشبكة 
الإنترنت أو الاســـــتعانة بمختلف التقنيات التكنولوجية 

الراهنة. 

ت الوكالة الوطنية للأمن الســـــيبراني بإدراج  وقد اهتَمَّ
تهـــــا كمحور توعية  هـــــذه المفاهيم وبيان مـــــدى أهمَيَّ
رئيـــــس لـ"المبـــــادرة الوطنية للسلامـــــة الرقمية"؛ حيث 
ن الدليل الإرشادي لمخاطر السلامة الرقمية أهم  يتضَمَّ
المفاهيم الســـــيبرانية الحديثة، مثل: التصيد الاحتيالي 
والهندســـــة الاجتماعية، وتعلية الامتيازات، والقرصنة 
الأخلاقية واللاأخلاقية، بينما تتناول تطبيقات الألعاب 
الإلكترونية مفاهيم متطـــــوّّرة أخرى، مثل: أمن كلمات 
المرور، والبيانـــــات الرقمية، وتهديدات مواقع التواصل 
الاجتماعي، واللائحة العامة لحماية البيانات والهجمات 
السيبرانية المالية، وعناصر أمان بيئة العمل، وذلك في 

ابة. قوالب ترفيهية جَذَّ

ق المقاطع المرئيـــــة التوعويـــــة لمفاهيم أكثر  وتتطـــــَرَّ
تخصصًًا، مثـــــل: مبادئ أمـــــن التكنولوجيا التشـــــغيلية، 
والحوسبة السحابية وتطبيقاتها، والعلاقة بين القرصنة 
الإلكترونيـــــة والمدن الذكيـــــة، والفرق بيـــــن العملات 
رة، ومفهـــــوم البرمجيات  الرقميـــــة والعملات المُُشـــــَفَّ

الضارة وأنواعها، مثل: الذباب الإلكتروني.

ومـــــن المفاهيم الحديثة الأكثر شـــــيوعًًا والتي يتناولها 
محتوى المبـــــادرة؛ مفهوم الاختـــــراق الأخلاقي، فقد 
تـــــه، وأنواع  ق تفصـــــيالًا إلـــــى تعريفه وبيـــــان أهمَيَّ تطـــــَرَّ
المخترقين الأخلاقيّّين، وإيضـــــاح العلاقة بين الاختراق 
الأخلاقي والقرصنة، بالإضافـــــة إلى مفهوم العملات 
الرقمية وعوامل نشأته وأسباب خطورته، والتهديدات 

السيبرانية ذات الصلة به.
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كبار القََدْْر... 
وتعزيز الثقة بالاستخدام الآمِِن للتكنولوجيا

ســـــم دولة قطر بتعدُُّد شـــــرائحها الاجتماعية وارتفاع  تَتَّ
نســـــبة اســـــتخدام الإنترنت بين الســـــكان بنســـــبة تصل 
لـ100%، هذا التنوع في الشـــــرائح يُُسبّّب اختلافًًا كبيرًًا 
فـــــي نوع وطبيعـــــة التعاطي مـــــع التكنولوجيا، ولذلك 
ـــــت الوكالـــــة الوطنيـــــة للأمـــــن الســـــيبراني، أثناء  اهتَمَّ
التخطيط للمبادرة، بالتوجُُّه لكل شـــــريحة من الشـــــرائح 
مة خصيصًًا لها؛  الاجتماعية بأنشـــــطة وفعاليات مُُصَمَّ

لكي تلبّّي احتياجاتها في التوعية السيبرانية.

ويُُعدّّ كبار القََدْْر من أهم الشرائح المستهدََفة بالمبادرة 
الوطنيـــــة للسلامـــــة الرقميـــــة؛ حيث يزداد اســـــتخدام 
الإنترنت والخدمات الرقمية بين هذه الفئة العُُمرية؛ ما 

ب توعيتهـــــم بأهمية حماية البيانات والمعلومات  يتطَلَّ
الشـــــخصية، وتثقيفهـــــم بشـــــأن سُُـــــبل الحفـــــاظ على 
تهم عبر الإنترنت، بما في ذلك استخدام كلمات  خصوَيَّص
مرور قوية، وتجنُُّب مشاركة المعلومات الحساسة مع 

الآخرين.

وتتناول أنشـــــطة المبـــــادرة توعية كبار القََدْْر بأســـــاليب 
الاحتيـــــال الإلكترونـــــي الشـــــائعة، مثل: رســـــائل البريد 
فة، والاتصـــــالات الهاتفية الاحتيالية،  الإلكتروني المزَيَّ
والروابط المشبوهة، وكل هذا يصُُبّّ في صالح الهدف 
الرئيس؛ وهو تعزيز ثقة هذه الفئة بأنفسهم وبقدرتهم 

على استخدام التكنولوجيا بفاعلية وأمان.
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سرقة الهوية عبر الإنترنت ضمن اهتمامات المبادرة

ر التكنولوجي المتسارِِع، ودخول الإنترنت  في لّّظ التطّوُّ
إلى مختلف مجالات الحياة؛ أصبحت التهديدات الرقمية 
محيطـــــة بمختلف شـــــرائح المجتمع؛ ممـــــا يزيد أهمية 
العمل الدؤوب على تعزيز الوعي المجتمعي بمفاهيم 
السلامة الرقمية والأمن الســـــيبراني كأداة رادعة لمثل 

هذه التهديدات.

وفي ســـــياق جهود الوكالة الوطنية للأمن السيبراني، 
وفي إطار "المبـــــادرة الوطنية للسلامـــــة الرقمية"، تَمَّ 
تخصيص كُُتََيّّب "سرقة الهوية عبر الإنترنت" لفئة ذوي 
ن مفهوم ســـــرقة  الاحتياجـــــات الخاصـــــة، والذي يتضَمَّ
الهوية وأســـــبابها وتأثيراتها، بالإضافـــــة إلى مجموعة 
من النصائح والإرشـــــادات العامـــــة المتعلّّقة بالسلامة 

الرقمية.

وســـــرقة الهوية عبر الإنترنت من أبرز الجرائم السيبرانية 
التي تتزايد بشـــــلٍٍك مســـــتمرّّ مـــــع تطـــــوُُّر التكنولوجيا، 
والاعتمـــــاد المتزايد على الإنترنت فـــــي حياتنا اليومية. 
نة، بل  وهـــــذا النوع من الجرائم لا يََســـــتهدف فئـــــة معَيَّ
ته أيّّ شـــــخص باختلاف شـــــريحته  يمكـــــن أن يقـــــع ضحَيَّ
العُُمرية أو الاجتماعيـــــة أو التعليمية، وبغََضّّ النظر عن 
خبرته التقنية؛ حيث يســـــتخدم المحتالون في هذا النوع 
من الجرائم تقنيات الهندســـــة الاجتماعية، وهي أدوات 
مُُتطوّّرة تُُســـــتخدََم لخداع الأفراد عبر التلاعب النفسي 
وإثـــــارة مشـــــاعر الفرح أو الخـــــوف أو الرغبـــــة في الفوز 
لديهم؛ مما يدفعهم إلى اتخاذ قرارات غير مدروســـــة، 
ة أو مالية دون  مثل: تقديم معلومات شـــــخصية ســـــرَيَّ

تفكير كافٍٍ في عواقبها الوخيمة.
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سايبر 365..
موضوعات مُُلحََّة ومفاهيم حديثة

فـــــي إطار "المبـــــادرة الوطنية للسلامـــــة الرقمية"، يتم 
تقديـــــم محتوى توعية تعليمـــــي مرئي في موضوعات 
السلامة الرقمية للشرائح المُُســـــتهدََفة، تحت عنوان: 
ن مقاطع مرئية  "سايبر 365"، وهو برنامج توعية يتضَمَّ
مُُتنوّّعة؛ بحيث يكون لكل شـــــريحة مقاطع مرئية خاصة 
بها مُُســـــتوحاة من طبيعة عملهـــــا وحياتها واحتياجاتها 
ز تفاعُُل الجمهور  في التوعية السيبرانية، الأمر الذي يُُعِزِّ
خ الأثر  م، ويُُرِسِّ المستهدََف مع المحتوى المرئي المقَدَّ
الإيجابي المتوقـــــع على المدى البعيد، ويســـــهم في 

تحسين الممارســـــات الرقمية للأفراد، وبالتالي تحقيق 
أهداف المبادرة بالنسبة للشرائح المُُستهدََفة.

مة في ســـــياق "سايبر  وتتناول المقاطع المرئية المقَدَّ
ة، منها: أمن  365" معلومـــــات حـــــول موضوعات عـــــَدَّ
البيانات الحساســـــة، والاحتيال في التبرعـــــات المالية، 
وحماية الأطفال من المحتوى الرقمي الضار، والتصيد 
الاحتيالي،  وأمن التســـــوق الإلكتروني، وأمان منصات 

التواصل الاجتماعي، وغيرها.
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“هي السيبرانية”.. 
والتوعية بأُُسُُس التسوق الإلكتروني الآمِِن

تحظى الألعاب التفاعلية المطبوعة بمســـــاحة اهتمام 
كبرى من مختلف الفئات العُُمرية، ولذلك تَمَّ اعتمادها 
ضمـــــن أدوات التوعيـــــة والتدريـــــب الخاصـــــة بالمبادرة 

الوطنية للسلامة الرقمية.

 ومـــــن أبرز هـــــذه الألعـــــاب: لُُعبة "هـــــي الســـــيبرانية"، 
مة لتوعية المرأة  بأُُســـــس التسوق الإلكتروني  المُُصَمَّ
ـــــن، وآليات الدفـــــع الرقمي الأكثر شـــــيوعًًا وأمانًًا،  الآم�
وكيفية التصرف حـــــال التعرض لجريمة احتيال مالي عبر 
الإنترنت؛ بما يضمن حفظ البيانات والأموال من الخرق 

والسرقة.

وتهـــــدف لعبة "هـــــي الســـــيبرانية" إلى توعية النســـــاء 
بأساسيات الأمان السيبراني بطريقة مُُمتعة وتََفاعُُلية، 
ورفع مســـــتوى وعيهـــــنّّ بأهمية حمايـــــة معلوماتهَنَّ 
الشـــــخصية عبـــــر الإنترنت، وسُُـــــبُُل تنفيذ ذلـــــك، وتعزيز 
مهارات اتخـــــاذ القرار في المواقـــــف الأمنية المختلفة 
عبـــــر الإنترنـــــت، والتحديـــــات التي قـــــد تواجههـــــنّّ أثناء 
تجارب التســـــوُُّق عبر الإنترنت؛ حيث تواجه المُُشـــــارِِكات 
تحديات مختلفة، مثل: العـــــروض المغرية، طرق الدفع 
الإلكترونـــــي. وذلك من خلال بطاقات مطبوعة تحاكي 
تجـــــارب التســـــوق الإلكترونـــــي، والمواقـــــف الواقعية 

ض لها النساء أثناء ذلك. المختلفة التي تتعَرَّ
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 ...Cyber City
المدينة السيبرانية الآمِِنة

الة  تُُعدّّ الألعاب الإلكترونية من أبرز أدوات التوعية الفَعَّ
التـــــي تنقل المحتـــــوى التعليمي للأفـــــراد بمُُرونة وعبر 
ابة تضمـــــن تحقيق أقصى فائـــــدة ممكنة  قوالـــــب جَذَّ
من المحتـــــوى، ولذلك تطلق الوكالـــــة الوطنية للأمن 
السيبراني ألعابًًا إلكترونية مُُتنوّّعة في سياق "المبادرة 
الوطنية للسلامة الرقمية"، تهدف إلى توعية وتثقيف 
الفئات المستهدََفة بمعلومات حول السلامة الرقمية

ومن هـــــذه الألعـــــاب الإلكترونية المدينة الســـــيبرانية  
هة لفئـــــة العمالة الوافدة، وتُُمثّّل  Cyber Cityوالموَجَّ
بيئة التطبيق موقع بناء مدينة سيبرانية يضمّّ مجموعةًً 

لـــــة )معدات يدوية وكهربائية/  من الأيقونات ذات الِصِّ
مبانٍٍ قيد الإنشاء/ أجهزة تقنية/ غرفة متابعة ومراقبة/ 
ل المشارِِك في الموقع بهدف إتمام  ......(، بحيث يتنَقَّ
عمليات الإنشـــــاءات، وخلال هذه الرحلـــــة يواجه ألغازًًا 
ســـــيبرانية متنوّّعة، ينبغي الإجابة عنهـــــا للحصول على 
ســـــم اللُُّعبة بتوفير  عب. وتَتَّ النقاط والاســـــتمرار في الَلَّ
ـــــطة تعتمد على الســـــؤال  تجـــــارب لعب واضحة ومُُبَسَّ
والإجابة المباشـــــرة، بمـــــا يلائم الخصائـــــص التعليمية 

والثقافية لفئة العمالة الوافدة. 

03 منتجات المبادرة
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اللقاء التنسيقي... 
وتكامل الجهود بين الشركاء

في سياق حرص الوكالة الوطنية للأمن السيبراني 
على تفعيل الأثر الإيجابي المســـــتدام لـ"المبادرة 
الوطنية للسلامة الرقمية"؛ عقدت الوكالة، يوم 
الاثنين الموافق 26 مايو 2025م، لقاءًً تنســـــيقيًًّا 
مع شركاء المبادرة؛ لاســـــتعراض النتائج المُُنجََزة 
في ســـــياقها، وتوضيح قنوات الاتصال وتنسيق 
الجهود بين الوكالة والشـــــركاء، ومناقشـــــة خطة 
ـــــل، والجـــــدول الزمني لبََدْْء  عمل الكشـــــك المتن�ق

فعالياته.

03 منتجات المبادرة



جانب من أخبـــار وصـــور
وِِرََش التوعيـــــــــــــــــــــــة
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الجمعية القطرية لتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة

04 الورش التوعوية

عقدت الوكالة الوطنية للأمن الســـــيبراني، يوم الخميس الموافق 22 مايو 
2025م، ورشـــــة توعية فـــــي الجمعيـــــة القطرية لتأهيـــــل ذوي الاحتياجات 
نت شـــــرح مفاهيم ذات  الخاصة بعنوان "ســـــرقة الهوية عبر الإنترنت"، تضَمَّ
صلة بســـــرقة الهوية الإلكترونية، وأكثر أنواع سرقة الهوية شيوعًًا، ودوافع 
تنفيذ مثل هذه الهجمات، والآثار الســـــلبية لها على مســـــتخدمي الإنترنت، 
وأهم طرق الوقاية من سرقة الهوية، وخطوات العلاج الواجب اتخاذها حال 

حدوث سرقة الهوية.
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QNB بنك قطر الوطني

نظّّمت الوكالة الوطنية للأمن الســـــيبراني، يـــــوم الاثنين الموافق 26 مايو 
2025م، ورشـــــة توعيـــــة لموظفي بنـــــك قطر الوطنـــــي QNB، تحت عنوان 
نت شـــــرح  "السلامـــــة الرقمية في المؤسســـــات المالية والمصرفية"؛ تضَمَّ
مفاهيم ذات صلة بالسلامة الرقمية للخدمـــــات المالية والمصرفية، وأكثر 
أنواع التحديات الســـــيبرانية انتشـــــارًًا في هـــــذا القطاع، والثغـــــرات الرقمية 
والمعرفية التي يمكن اســـــتغلالها لتنفيذ الهجمـــــات، ودور الموظفين في 

تجنُُّب مثل هذه الحوادث وتحقيق السلامة الرقمية في مؤسساتهم.

04 الورش التوعوية
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جامعة حمد بن خليفة

عقدت الوكالة الوطنية للأمن الســـــيبراني، يوم الخميس الموافق 29 مايو 
2025م، ورشة توعية في جامعة حمد بن خليفة، تناولت "تطبيقات الهاتف 
ال وحماية الخصوصية"؛ حيث تم توعية الطلبة بأبرز المفاهيم المرتبطة  الجَوَّ
بتطبيقات الهاتف الجوال، وأكثر مخاطرها شـــــيوعًًا، والتطرق لأنواع بيانات 
المســـــتخدمين التي يتمّّ جمعها سرًًّا عبر هذه التطبيقات، ودوافع ذلك، مع 
الإشـــــارة لأهم مؤشـــــرات وجود برمجيات خبيثة على أجهزة الهاتف الجوال، 

وكيفية الحماية من تهديدات الخصوصية عند استخدام هذه التطبيقات.

04 الورش التوعوية
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الأسبوع الثاني من وِِرََش التوعية 

بات تدريبيةتقديم محتوى توعية توزيع كُُتََّيّ
 عرض محتوى توعية

مرئي

الأنشطة التي تمََّ تنفيذها في الأسبوع الثاني

05 إنفوجرافيك 
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الأسبوع الثاني من ورش التوعية ....
نتائج وانطباعات 

05 إنفوجرافيك 

في ســـــياق وِِرََش التوعيـــــة المنفََّذة ضمن "المبـــــادرة الوطنية للسلامة الرقمية"، تمََّ توزيع اســـــتبانات 
إلكترونية على المشـــــارِِكين فـــــي وِِرََش العمل ضمن برنامج الورش في الأســـــبوع الثاني؛ للوقوف على 
بين، وعن  مستوى الاستفادة المُُتحقِِّقة من محتوى التوعية، ومعرفة انطباع المشارِِكين عن أداء المُُدّرّ

. المبادرة بشلٍٍك عاّمّ

الاستفادة من محتوى التوعية

الانطباع عن أداء المُُدرّّبين

من المشاركين يََرََوْْن محتوى 
التوعية واضحًًا ومفهومًًا.

من المشاركين يعرفون 
المخاطر السيبرانية وكيفية 

الوقاية منها.

من المشاركين يُُقيِِّمون 
زة. المبادرة بأنها متمّيّ

%
 92.5 %

 96.6 %
 90.2 

%
 96.6 

بين قادرون على إيصال محتوى التوعية  من المشارِِكين يعتقدون أن المُُدّرّ
بفاعلية.




